




























รางขอบเขตของงานจางบำรุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรแมขายพรอมอุปกรณ  

และโปรแกรมตรวจจับการตอบสนองตอภัยคุกคามไซเบอร จำนวน 1 งาน  

1. ความเปนมา 

 เนื่องดวย สถาบันมะเร็งแหงชาติ มีเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณจัดเก็บขอมูล สำหรับระบบ

สารสนเทศโรงพยาบาลของระบบตาง ๆ ไมวาจะเปน ระบบ HIS ,LIS , PIS , Pacs เปนตน จึงจะจำเปนจะตอง

มีการบำรุงรักษาใหมีความพรอมใชงานอยูเสมอ และกรณีท่ีเกิดความเสียหายจำเปนตองมีการหาอุปกรณ     

มาทดแทนไดอยางรวดเร็ว เพื่อใหการใหบริการไมเกิดการติดขัด และมีการนำเอาโปรแกรมบำรุงรักษา

โปรแกรมตรวจจับและการตอบสนองตอภัยคุกคามไซเบอร มาใชงานเพ่ือเปนการปองกันการถูกโจมตีจากไวรัส 

บุคคล หรือโปรแกรมอันตรายที่จะเขามาทำใหเครื่องคอมพิวเตอรของสถาบันมะเร็งแหงชาติเกิดความผิดปกติ 

และไมสามารถใชงานได และรวมถึงเปนการปองกัน บนเครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่ใช ประมวลผลระบบ

สำคัญตางๆของสถาบันมะเร็งแหงชาติอีกดวย 

2. วัตถุประสงค 

 เพื่อใหมีการการตรวจสอบการทำงานของเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณจัดเก็บขอมูล สำหรับ

ระบบสารสนเทศโรงพยาบาลเปนประจำ  รวมถึงซอมบำรุงกรณีท่ีอุปกรณเหลานั้นเกิดความเสียหายไมสามารถ

ใชงานได และใหสิทธิการใชงานโปรแกรมตรวจจับและการตอบสนองตอภัยคุกคามไซเบอร เพื่อใชสำหรับ

เครื่องคอมพิวเตอรแมขายและเครื่องคอมพิวเตอรภายในสถาบันมะเร็งแหงชาติ 

3. คุณสมบัติของผูย่ืนเสนอราคา 

 3.1 มีความสามารถตามกฎหมาย 

    3.2 ไมเปนบุคคลลมละลาย 

    3.3 ไมอยูระหวางเลิกกิจการ 

    3.4 ไมเปนบุคคลซึ่งอยูระหวางถูกระงับการยื่นขอเสนอหรือทำสัญญากับหนวยงานของรัฐไวชั่วคราว 

เนื่องจากเปนผูที่ไมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประกอบการตามระเบียบ ที่รัฐมนตรีวาการ

กระทรวงการคลังกำหนดตามท่ีประกาศเผยแพรในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง  

    3.5 ไมเปนบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูทิ้งงานและไดแจงเวียนชื่อใหเปนผูทิ้งงานของหนวยงานของรัฐใน

ระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผูทิ้งงานเปนหุนสวนผูจัดการ กรรมการผูจัดการ 

ผูบริหาร ผูมีอำนาจในการดำเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นดวย 

    3.6 มีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจาง และการบริหารพัสดุภาครัฐ

กำหนดในราชกิจจานุเบกษา 

    3.7 เปนนิติบุคคลผูมีอาชีพรับจางงานประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสดังกลาว 

    3.8 ไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูยื่นขอเสนอรายอื่นที่เขายื่นขอเสนอใหแก สถาบันมะเร็งแหงชาติ  

ณ วันประกาศประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส หรือไมเปนผูกระทำการอันเปนการขัดขวาง การแขงขันอยางเปนธรรม

ในการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสครั้งน้ี 

    3.9 ไมเปนผูไดรับเอกสิทธิ์หรือความคุมกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไมยอมข้ึนศาลไทย เวนแตรัฐบาล ของผูยื่นขอเสนอ 

ไดมีคำสั่งใหสละเอกสิทธิ์และความคุมกันเชนวานั้น 
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    3.10 ผูยื่นขอเสนอท่ียื่นขอเสนอในรูปแบบของ "กิจการรวมคา" ตองมีคุณสมบัติดังน้ี 

          (1) การกำหนดสัดสวนในการเขารวมคาของคูสัญญา 

               กรณีที่ขอตกลงฯ กำหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูเขารวมคาหลัก ขอตกลงฯ จะตอง

มีการกำหนดสัดสวนหนาที่และความรับผิดชอบในปริมาณงาน สิ่งของหรือมูลคาตามสัญญาของผูเขารวมคาหลัก

มากกวาผูเขารวมคารายอื่นทุกราย 

           (2) กรณีที่ขอตกลงฯ กำหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหน่ึงเปนผูเขารวมคาหลัก กิจการรวมคานั้น

ตองใชผลงานของผูเขารวมคาหลักรายเดียวเปนผลงานของกิจการรวมคาที่ยื่นขอเสนอ 

               สำหรับขอตกลงฯ ที่ไมไดกำหนดใหผูเขารวมคารายใดเปนผูเขารวมคาหลัก ผูเขารวมคาทุกราย

จะตองมีคุณสมบัติครบถวนตามเงื่อนไขที่กำหนดไวในเอกสารเชิญชวน 

           (3) การยื่นขอเสนอของกิจการรวมคา 

                 (3.1) กรณีที่ขอตกลงฯ กำหนดใหมีการมอบหมายผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูย่ืนขอเสนอ 

ในนามกิจการรวมคา การย่ืนขอเสนอดังกลาวไมตองมีหนังสือมอบอำนาจ 

                สำหรับขอตกลงฯ ที่ไมไดกำหนดใหผูเขารวมคารายใดเปนผูยื่นขอเสนอ ผูเขารวมคาทุกราย

จะตองลงลายมือช่ือในหนังสือมอบอำนาจใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูยื่นขอเสนอในนามกิจการรวมคา  

                 (3.2) การยื่นขอเสนอดวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (e - bidding) ใหผูเขารวมคาที่ไดรับมอบหมาย

หรือมอบอำนาจตามขอ (3.1) ดำเนินการซื้อเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส กรณีที่มีการจำหนายเอกสาร

ซื้อหรือจาง 

    3.11 ผูยื่นขอเสนอตองลงทะเบียนที่มีขอมูลถูกตองครบถวนในระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส 

(Electronic Government Procurement : e-GP) ของกรมบัญชีกลาง 

    3.12 ผูยื่นขอเสนอตองมีมูลคาสุทธิของกิจการ ดังนี้ 

            1. กรณีผูยื่นขอเสนอเปนนิติบุคคลที่จัดต้ังขึ้นตามกฎหมายไทยหรือตางประเทศ ซึ่งไดจดทะเบียน

เกินกวา 1 ป ตองมีมูลคาสุทธิของกิจการ จากผลตางระหวางสินทรัพยสุทธิหักดวยหนี้สินสุทธิท่ีปรากฏในงบ

แสดงฐานะการเงินท่ีมีการตรวจรับรองแลว ซึ่งจะตองแสดงคาเปนบวก 1 ปสุดทายกอนวันยื่นขอเสนอ งบแสดงฐานะ

การเงิน 1 ปสุดทายกอนวันยื่นขอเสนอ หมายถึง งบแสดงฐานะการเงินยอนไปกอนวันที่หนวยงานของรัฐกำหนดให

เปนวันยื่นขอเสนอ 1 ปปฏิทิน เวนแตกรณีนิติบุคคลท่ีจัดตั้งข้ึนตามกฎหมายไทย หากวันยื่นขอเสนอเปนชวงระยะเวลา

ที่กรมพัฒนาธุรกิจการคากำหนดใหนิติบุคคลยื่นงบแสดงฐานะการเงินกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา ซึ่งจะอยูในชวง

เดือนมกราคม - เดือนพฤษภาคม ของทุกป โดยนิติบุคคลที่เปนผูยื่นขอเสนอนั้นยังอยูในชวงของการยื่นงบ

แสดงฐานะการเงินกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา คือ ชวงเดือนมกราคม - เดือนพฤษภาคม กรณีนี้ใหสามารถย่ืน

งบแสดงฐานะการเงินยอนไปอีก 1 ป ได 

         2. กรณีผูย่ืนขอเสนอเปนนิติบุคคลที่จัดตั้งข้ึนตามกฎหมายไทย ซึ่งยังไมมีการรายงานงบแสดงฐานะ

การเงินกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา หรือกรณีผูยื่นขอเสนอเปนนิติบุคคลที่จัดตั้งข้ึนตามกฎหมายตางประเทศซึ่ง

ยังไมมีการรายงานงบแสดงฐานะการเงิน ใหพิจารณาการกำหนดมูลคาของทุนจดทะเบียน โดยผูย่ืนขอเสนอ

จะตองมีทุนจดทะเบียนท่ีเรยีกชำระมูลคาหุนแลว ณ วันท่ีย่ืนขอเสนอ ไมต่ำกวา 1 ลานบาท 
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        3. สำหรับการจัดซื้อจัดจางครั้งหนึ่งที่มีวงเงินเกิน 500,000 บาทขึ้นไป กรณีผูย่ืนขอเสนอเปนบุคคลธรรมดา 

ใหพิจารณาจากหนังสือรับรองบัญชีเงินฝากไมเกิน 90 วัน กอนวันย่ืนขอเสนอ โดยตองมีเงินฝากคงเหลือใน

บัญชีธนาคารเปนมูลคา 1 ใน 4 ของมูลคางบประมาณของโครงการหรือรายการท่ียื่นขอเสนอ ในแตละครั้ง 

และหากเปนผูชนะการจัดซ้ือจัดจางหรือเปนผูไดรับการคัดเลือกจะตองแสดงหนังสือรับรองบัญชีเงินฝากที่

มีมูลคาดังกลาวอีกครั้งหนึ่งในวันลงนามในสัญญา 

         4. กรณีที่ผูยื่นขอเสนอไมมีมูลคาสุทธิของกิจการหรอืทุนจดทะเบียน หรอืมีแตไมเพียงพอที่จะเขายื่นขอเสนอ 

สามารถดำเนินการไดดังน้ี 

                (1) กรณีผูยื่นขอเสนอเปนนิติบุคคลท่ีจัดตั้งข้ึนตามกฎหมายไทย หรือบุคคลธรรมดาที่ถือสัญชาติไทย 

ผูยื่นขอเสนอสามารถขอวงเงินสินเชื่อ โดยตองมีวงเงินสินเชื่อ 1 ใน 4 ของมูลคางบประมาณของโครงการหรือ

รายการที่ยื่นขอเสนอในแตละครั้ง จะเปนสินเชื่อท่ีธนาคารภายในประเทศ หรือบริษัทเงินทุนหรือบริษัทเงินทุน

หลักทรัพยที่ไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการเงินทุนเพ่ือการพาณิชยและประกอบธุรกิจค้ำประกันตามประกาศ

ของธนาคารแหงประเทศไทย ตามรายชื่อบริษัทเงินทุนที่ธนาคารแหงประเทศไทยแจงเวียนใหทราบ โดยพิจารณา

จากยอดเงินรวมของวงเงินสินเชื่อที่สำนักงานใหญรับรอง หรือที่สำนักงานสาขารับรอง (กรณีไดรับมอบอำนาจ

จากสำนักงานใหญ)   ซึ่งออกใหแกผูยื่นขอเสนอ นับถึงวันย่ืนขอเสนอไมเกิน 90 วัน 

          (2) กรณีผูยื่นขอเสนอเปนนิติบุคคลท่ีจัดตั้งข้ึนตามกฎหมายตางประเทศ หรือบุคคลธรรมดาที่มิได

ถือสัญชาติไทย ผูยื่นขอเสนอสามารถขอวงเงินสินเชื่อ โดยตองมีวงเงินสินเชื่อ 1 ใน 4 ของมูลคางบประมาณ

ของโครงการหรือรายการท่ียื่นขอเสนอในแตละครั้งจะเปนสินเชื่อที่ธนาคารตางประเทศหรือบริษัทเงินทุนหรือ

บริษัทเงินทุนหลักทรัพย ที่ไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการเงินทุนเพ่ือการพาณิชยและประกอบธุรกิจค้ำประกัน

ตามประกาศของธนาคารกลาง ตางประเทศนั้น ตามรายชื่อบริษัทท่ีธนาคารกลางตางประเทศนั้นแจงเวียนใหทราบ 

โดยพิจารณาจากยอดเงินรวมของวงเงินสินเชื่อที่สำนักงานใหญรับรอง หรือที่สำนักงานสาขารับรอง (กรณี

ไดรับมอบอำนาจจากสำนักงานใหญ) ซ่ึงออกใหแกผูย่ืนขอเสนอ นับถึงวันยื่นขอเสนอไมเกิน 90 วัน 

      5. กรณีผูย่ืนขอเสนอเปนนิติบุคคลท่ีจัดตั้งขึ้นตามกฎหมายตางประเทศ หรือบุคคลธรรมดาที่มิไดถือ

สัญชาติไทยตามขอ 2 ขอ 3 และขอ 4 (2) มูลคาจะตองเปนไปตามอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา ตามประกาศที่

ธนาคารแหงประเทศไทยกำหนด ในชวงระหวางวันที่เผยแพรประกาศและเอกสารประกวดราคาในระบบจัดซื้อจัดจาง

ภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส (e - GP) จนถึงวันเสนอราคา 

                ทั้งน้ี ผูย่ืนขอเสนอจะตองยื่นเอกสารท่ีแสดงใหเห็นถึงขอมูลเก่ียวกับมูลคาสุทธิของกิจการแลวแตกรณี 

ประกอบกับเอกสารดังกลาวจะตองผานการรับรองตามระเบียบกระทรวงการตางประเทศวาดวยการรับรองเอกสาร 

พ.ศ. ๒๕๓๙ และที่แกไขเพ่ิมเติมกำหนด โดยจะตองย่ืนเอกสารดังกลาวในวันย่ืนขอเสนอ หากผูยื่นขอเสนอมิได

มีการย่ืนเอกสารดังกลาวมาพรอมกับการย่ืนขอเสนอใหถือวาผูยื่นขอเสนอรายน้ันยื่นเอกสารไมครบถวนตามเงื่อนไข

ที่กำหนดไวในเอกสารประกวดราคา 

     6. กรณีตาม ขอ 1 - ขอ 5 ไมใชบังคับกรณีดังตอไปน้ี 

         (6.1) กรณีท่ีผูยื่นขอเสนอเปนหนวยงานของรัฐภายในประเทศ 

         (6.2) นิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยท่ีอยูระหวางการฟนฟูกิจการตามพระราชบัญญัติลมละลาย 

พ.ศ. 2483 และที่แกไขเพ่ิมเติม 
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        (6.3) งานจางกอสรางท่ีกรมบัญชีกลางไดข้ึนทะเบียนผูประกอบการงานกอสรางแลว และงานจางกอสราง

ที่หนวยงานของรัฐที่ไดมีการจัดทำบัญชีผูประกอบการงานกอสรางที่มีคุณสมบัติเบื้องตนไวแลวกอนวันที่พระราชบัญญัติ

การจัดซื้อจัดจางฯ มีผลใชบังคับ 

         (6.4) การจัดซื้อจัดจางตามมาตรา 56 วรรคหนึ่ง (2) (ข) และ (ค) แหงพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางฯ 

         (6.5) การซื้ออสังหาริมทรพัยและการเชาอสังหาริมทรัพย 

          (6.6) กรณีงานจางบริการหรืองานจางเหมาบริการกับบุคคลธรรมดา เชน จางพนักงานขับรถ ครชูาวตางชาติ 

พนักงานเก็บขยะ พนักงานบันทึกขอมูล เปนตน 

4. รางขอบเขตของงาน 

 4.1 จางบำรุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายพรอมอุปกรณ 

 4.1.1 รายการบำรุงรกัษาเครื่องแมขายแบบ Chassis UCS5108 จำนวน 1 ชุด ประกอบดวย 

        4.1.1.1 เครื่องแมขายแบบ Chassis UCS5108 (Serial number: FOX2127P1WD) จำนวน 1 ชุด 

        4.1.1.2 Card UCS 6324 In-Chassis FI with 4 UP 1x40G Exp Port 16 10Gb  จำนวน 2 ชุด 

        4.1.1.2.1 Serial number : FCH21307MX3  

        4.1.1.2.2 Serial number : FCH21307MZ2  

 4.1.1.3 2500W Platinum AC Hot Plug Power Supply จำนวน 4 ชุด   

 4.1.1.4 Fan module for UCS 5108 จำนวน 8 ชุด   

 4.1.2 รายการบำรุงรักษาอุปกรณแมขาย UCS B200M4 จำนวน 6 ชุด ประกอบดวย   

  4.1.2.1 UCS B200M4 Standard1 w/2xE52630 v3 8x32GB VIC1340 จำนวน 6 ชุด 

  4.1.2.1.1 Serial number : FCH2123KA8Y  

 4.1.2.1.2 Serial number : FCH2123KAC0  

 4.1.2.1.3 Serial number : FCH2123KA87  

 4.1.2.1.4 Serial number : FLM2345031E  

 4.1.2.1.5 Serial number : FCH2123KA97  

 4.1.2.1.6 Serial number : FCH2123KA8M  

 4.1.3 รายการบำรุงรักษาอุปกรณสำหรับจัดเก็บขอมูล NetApp FAS2720 จำนวน 1 ชุดประกอบดวย 

 4.13.1 FAS2720, HA, Controller จำนวน 2 ชุด 

  4.1.3.1.1 Serial Number : 952020000013 

  4.1.3.1.2 Serial Number : 952020000014 

 4.1.4 รายการบำรุงรักษาอุปกรณสำหรบัจัดเก็บขอมูล Lenovo ThinkSystem DE2000H Hybrid 

Flash Array LFF (Serial Number: 7Y70 CTO1WW 7Y70CTO1WWJ302FD2G DE2000H) จำนวน 1 ชุด 

 4.1.5 ชุดซอฟทแวรระบบสำรองขอมูล Veeam จำนวน 12 Sockets (Contract Number: 03485396) 
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 4.1.6 รายการบำรุงรักษาอุปกรณสำหรบัจัดเก็บขอมูลแบบ EMC UNITY 300 (Serial Number: 

CKM00181900487) จำนวน 1 ชุด ประกอบดวย 

 4.1.6.1 UNITY SYSPACK 1.8TB จำนวน 6 ชุด   

 4.1.6.2 UNITY 2TB NLSAS 15X3.5 DRIVE จำนวน 11 ชุด   

 4.1.7 รายการตรวจเช็คการทำงานของอุปกรณ ประกอบดวย    

 4.1.7.1 ตรวจสอบการใชงาน CPU, Memory, Power Supply, FAN และ Temperature  

วาอยูในสถานะปกติหรือไม   

 4.1.7.2 ตรวจสอบสถานะเวลาในการทำงาน (Up Time) 

 4.1.7.3 ตรวจสอบ Firmware Version ของอุปกรณ    

 4.1.7.4 Backup Configuration   

 4.1.7.5 สำรวจ, ประเมินและใหคำแนะนำการดูแลรักษา และทำความสะอาดอุปกรณ  

 4.1.8 ในกรณีฉุกเฉินทีมงานสามารถใหบริการไดตลอด 5 วันทำการในชวงเวลา 08:30 น. – 17:30 น. 

เวนวันหยุดราชการ โดยมีเบอร Hotline เพ่ือใชในการติดตอ    

 4.1.9 ถาอุปกรณอยูในสภาพท่ีตองซอมแซม แกไข ผูรับจางจะใหการบริการสนับสนุนทางเทคนิคแกลูกคา 

ทางโทรศัพท โทรสาร หรือ ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เชน การตรวจสอบปญหา, วิธีการแกปญหา, การต้ังคา

อุปกรณ เปนตน ภายใตเงื่อนไขดังตอไปนี้    

 4.1.9.1 ในกรณีที่อุปกรณที่เสีย ผูรับจางจะใหการสนับสนุนทางเทคนิคแกผูวาจางทันที

หลังจากท่ีรับทราบจากผูวาจาง อยางไมรอชา เชน การเปลี่ยนอุปกรณทดแทน, การยาย Configuration เปนตน 

เพื่อใหอุปกรณที่เสียนั้นไมสงผลกระทบทำใหระบบไมสามารถทำงานได   

 4.1.9.2 ในกรณีท่ีอุปกรณทำงานไมมีประสิทธิภาพ ซึ่งสงผลกระทบตอการทำงาน แตระบบก็ยัง

สามารถทำงานได แตมีประสิทธิภาพลดลง ผูรับจางจะใหการสนับสนุนทางเทคนิคแกผูวาจาง เชน การตรวจสอบปญหา, 

วิธีการแกปญหา, ตรวจสอบการตั้งคาอุปกรณ เปนตน 

 4.1.10 ผูรับจางจะสงวิศวกรเขาเพื่อทำการตรวจสอบที่สำนักงานของผูวาจาง และซอมแซมอุปกรณ 

ภายใตเงื่อนไขดังตอไปน้ี    

 4.1.10.1 ในกรณีที่อุปกรณทำงานไมมีประสิทธิภาพ หรือมีประสิทธิภาพลดลง ผูรับจาง   

จะทำการสงวิศวกรเขาไปทำการตรวจสอบ และแกไขภายใน 1 วัน หลังจากไดรับการติดตอ   

 4.1.10.2 ในกรณีที่ปญหาทั่วไป ไมมีผลกระทบ ผูรับจางจะทำการสงวิศวกรเขาไปทำการ

ตรวจสอบและแกไข ตามวันและเวลาที่สะดวกของ ผูวาจางและผูรับจาง  

 4.1.10.3 ในกรณีที่อุปกรณเสียสามารถซอมแซมได ผูรับจางทำการซอมแซมอุปกรณท่ีเสีย

ภายใน 1 วันทำการหลังจากไดรับแจง ถาผูรับจางไมสามารถแกไขไดภายใน 1 วันทำการ ผูรับจางจะทำการ

เปลี่ยนอุปกรณทดแทนใหใชงานชั่วคราวพรอมกับติดตั้ง configuration, Parameterโดยไมมีคาใชจาย เมื่อผู

รับจางซอมแซมอุปกรณที่เสียหายเรียบรอยแลว ผูรับจางจะนำอุปกรณเดิมที่ซอมแซมเรียบรอยแลว มาติดตั้ง

ใหใชงานตามเดิม   
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 4.1.10.4 ในกรณีอุปกรณเสียหายไมสามารถซอมแซมได ผูรับจางจะทำการเปลี่ยนอุปกรณ

ทดแทนใหใชแบบถาวร พรอมกับติดตั้ง configuration, Parameterโดยไมมีคาใชจาย และผูรับจางจะสง

เอกสารเพิ่มเติมเก่ียวกับรุนและ S/N เพื่อ ผูวาจาง จะไดแกไขในสวนของทะเบียนพัสดุพรอมทั้งจัดทำรายงาน

การเปลี่ยนแปลงของอุปกรณใหสวนซอมบำรุงดวย   

 4.1.10.5 อุปกรณที่นำมาเปลี่ยนทดแทนอาจจะเปนอุปกรณใหมซึ่งมีความสามารถและรุน   

ไมต่ำกวาอุปกรณท่ีใชงานอยูเดิมและสามารถใชงานไดอยางสมบูรณ   

 4.1.11 การบำรุงรักษาเชิงปองกัน (Preventive Maintenance) จำนวน 2 ครั้ง และจะตองดำเนินการ

ทุกๆ 6 เดือนเปนอยางนอยโดยมีการทำรายงานสรุปของอุปกรณใหกับทางหนวยงาน โดยมีรายละเอียดการเขา

บำรุงรักษาเชิงปองกันดังนี้    

 4.1.11.1 ทำความสะอาดเฉพาะภายนอกเครื่องโดยทางผูรับจางจะเขาทำความสะอาดในสวน

ของอุปกรณโดยจะตองตรวจสอบและทำความสะอาดในบริเวณแผงรังผึ้ง แผนระบายความรอน พัดลม และ

ชองระบายความรอนเพื่อไมใหไปขัดขวางการระบายความรอนและลดความเสี่ยงที่สิ่งแปลกปลอมจะหลุดเขาไป

ภายในตัวเครื่อง   

 4.1.11.2 ตรวจสอบสถานะการทำงานตัวอุปกรณผานซอฟแวร Management โดยผูรับจาง

จะตองเช็คในสวนของสถานะการทำงานของตัวอุปกรณวามี alarm, warning หรือ information ใด ๆ จาก   

ตัวระบบหรอืไม หากพบปญหาจะไดทำการแกไขและลดความเสี่ยงตอการท่ีตัวอุปกรณจะเสียหาย  

 4.1.11.3 ตรวจสอบปริมาณการใชงานของ Disk ในปจจุบันโดยผูรับจางจะตองตรวจสอบและ

ติดตามการใชงานของ Disk ของตัวอุปกรณวามีปริมาณการใชงานเพิ่มขึ้นหรือลดลงอยางไร พรอมทั้งใหคำแนะนำ 

แกผูใชบริการเพื่อใหตัวอุปกรณสามารถปฏิบัติการไดอยางตอเน่ืองและวางแผนในการทดแทนอัพเกรดระบบ 

 4.1.11.4 ตรวจสอบไฟสถานะหนาอุปกรณโดยผูรับจางจะตองตรวจสอบไฟสถานะตาง ๆ

ทั้งหมดเพื่อเปนการลดความเสี่ยงในการที่ตัวอุปกรณจะเสียหายและหากไฟสถานะเกิดแสดงความผิดปกติ   

ทางผูรับจางจะตองตรวจเช็คอาการดังกลาวเพื่อหาวิธีการแกไขในลำดับถัดไป  

 4.1.11.5 ตรวจสอบสายตอพวงภายนอกตางๆโดยผูรับจางจะตองตรวจสอบและยืนยันไดวา

สายตอพวงตางๆยังอยูในสภาพที่ดีสามารถใชงานไดและหากพบความผิดปกติใดๆทางผูรับจางจะตองแกไข   

จนสายตอพวงดังกลาวกลับมาอยูในสภาพปกติและใชงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ  

 4.1.11.6 ตรวจสอบระบบพัดลมระบายอากาศโดยผูรับจางจะตองตรวจเช็คสถานะการทำงาน

ของพัดลมทุกตัวภายในตัวอุปกรณเพ่ือคนหาความผิดปกติในการทำงานของชุดพัดลมระบายอากาศเพื่อปองกัน

อุปกรณสะสมความรอนอันเปนเหตุใหตัวอุปกรณหยุดทำงาน   

 4.1.11.7 ตรวจสอบ Power supply ของตัวอุปกรณโดย Power supply ทุก Unit จะตองมี

สถานะการทำงานปกติหากพบความผิดปกติใดๆท่ีมีความเสี่ยงตอตัวอุปกรณจะตองรีบทำการแกไขใหกลับมา

อยูในสภาพปกติ   

 4.1.11.8 ตรวจสอบ Error log ทางผูรับจางจะตองวิเคราะหและประเมินปญหา ความเสี่ยงใด ๆ 

ที่เกิดข้ึนกับตัวอุปกรณเพ่ือแกไขปญหา และปองกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับตัวอุปกรณ 
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 4.1.11.9 วิเคราะห Error log และแกไขหลังจากทางผูรับจางตรวจสอบ Error log เรียบรอย

แลวจะตองนำเสนอแกผูใชบริการและแกไขความผิดปกติดังกลาวเพ่ือใหตัวอุปกรณทำงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

 4.1.11.10 สงรายการผลการตรวจซอมบำรงุ ทางผูรบัจางจะจัดทำรายงานการตรวจสอบการทำงาน

ของตัวอุปกรณพรอมใหคำแนะนำแกผูใชบริการเพ่ือเปนการบำรุงรักษาเชิงปองกัน 

 4.1.11.11 ในกรณีที่อุปกรณเสียสามารถซอมแซมได ผูรับจางทำการซอมแซมอุปกรณที่เสียภายใน 

1 วันทำการหลังจากไดรับแจง ถาผูรับจางไมสามารถแกไขไดภายใน 1 วันทำการ ผูรับจางจะทำการเปลี่ยน

อุปกรณทดแทนใหใชงานชั่วคราวพรอมกับติดตั้ง Configuration, Parameterโดยไมมีคาใชจาย เมื่อผูรับจาง

ซอมแซมอุปกรณที่เสียหายเรียบรอยแลว ผูรับจางจะนำอุปกรณเดิมที่ซอมแซมเรียบรอยแลว มาติดตั้งใหใชงาน

ตามเดิม 

 4.1.11.12 ในกรณีอุปกรณเสียหายไมสามารถซอมแซมได ผูรับจางจะทำการเปลี่ยนอุปกรณทดแทน

ใหใชแบบถาวร พรอมกับติดตั้ง Configuration, Parameterโดยไมมีคาใชจาย และผูรับจางจะสงเอกสารเพ่ิมเติม

เก่ียวกับรุนและ S/N เพ่ือ ผูวาจาง จะไดแกไขในสวนของทะเบียนพัสดุพรอมทั้งจัดทำรายงานการเปลี่ยนแปลง

ของอุปกรณใหสวนซอมบำรุงดวย   

 4.1.12 ผูเสนอราคาตองจัดทีมงานท่ีมีความรูความสามารถในสวนของระบบที่เสนอ พรอมทั้งประสบการณ

ในการบริหารโครงการ เพ่ือใหคำปรึกษา แนะนำแกเจาหนาที่ของสถาบันมะเร็งแหงชาติ โดยมีใบรับรองระดับ 

Cisco Certified Network Professional Data Center เปนอยางนอยจำนวน 1 ทาน  

4.1.13 ผูเสนอราคาจะตองมีหนังสือรับรองการใหบริการซอมแซมบำรุงรักษาจากบริษัทสาขาผูผลิต

ประจำประเทศไทย สำหรับอุปกรณดังกลาววาผูเสนอราคามีความสามารถในการบำรุงรักษาอุปกรณ  

4.1.14 ระยะเวลาดำเนินงาน 12 เดือนต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคม 2568 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2569 

 กำหนดการจายเงินเปน จำนวน 12 งวด ๆ ละ 1 เดือน 

4.1.15 ผูรับจางตองทำหนังสือสงมอบงานพรอมใบแจงหนี้ ภายใน 7 วันนับถัดจากวันส้ินงวดแตละงวด 

4.1.16 รับประกันความชำรุดบกพรองภายใน 3 เดือน นับถัดจากวันที่ไดรับมอบ 

 4.2 โปรแกรมตรวจจับการตอบสนองตอภัยคุกคามไซเบอร 

  4.2.1 เปนระบบที่สามารถตรวจจับและปองกันภัยคุกคามที่โจมตีบนเครื่องคอมพิวเตอรปลายทาง  

จากภัยคุกคามตางๆได เชนRansomware, Unknown Malware, Exploit, Rootkit, Lateral Movement 

and Trojans ไดเปนอยางนอย 

4.2.2 มีสิทธิ์การใชงานระบบอยางนอย 12 เดือน ซึ่งรองรับเครื่องคอมพิวเตอรแมขายอยางนอย 100 เครื่อง 

และเครื่องคอมพิวเตอรลูกขายอยางนอย 400 เครื่อง   

4.2.3 ระบบที่เสนอตองมีความสามารถในการตรวจจับและปองกันภัยคุกคามไดแมเครื่องคอมพิวเตอร

ปลายทางขาดการเชื่อมตอ (Offline) 

4.2.4 สามารถติดตั้ง Agent บนระบบปฏิบัติการของเครื่องคอมพิวเตอรปลายทาง (Endpoint)          

ไดเปนอยางนอยดังนี้ Window7 SP1, Window 8 หรือ Windows 8.1, Window 10, Windows Sever, 

Linux และ Mac OS โดยสามารถกำหนดการปองกันการถอนการติดตั้งโปรแกรมได 
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4.2.5 สามารถทำ Full Disk scan ผานหนาบริหารการจัดการได 

4.2.6 สามารถแสดงเหตุการณที่ถูกภัยคุกคามโจมตี เชน ไฟลที่ถูกภัยคุกคามสรางข้ึน (File Creation), 

ไฟลที่ถูกภัยคุกคามแกไข (File Modification), ไฟลท่ีถูกภัยคุกคามลบ (File Deletion), Network Actions, 

ขอมูล Process และ Indicator เปนตน 

4.2.7 สามารถแสดงผล Graphical Process Tree และ เหตุการณที่ถูกภัยคุกคามโจมตีได 

4.2.8 สามารถทำการกูคืนระบบ (Rollback) ของคอมพิวเตอรปลายทาง โดยสามารถทำงานรวมกับ 

Windows VSS snapshot เมื่อถูกโจมตีจาก Ransomware หรือ Malicious และรองรับการกูคืนระบบแบบ

อัตโนมัติ หรือ manual ผานหนาบริหารการจัดการได 

4.2.9 สามารถสั่งแยกเครื่องคอมพิวเตอรที่มีความเสี่ยงจากภัยคุกคามออกจากระบบเครือขาย (Isolate) 

เพื่อปองกันและควบคุมการแพรกระจายของมัลแวรได รวมถึงสามารถเรียกสถานะการเชื่อมตอคืนได (Reconnect) 

ผานหนาบริหารการจัดการ 

4.2.10 ระบบสามารถทำงานควบคุม Network Connectivity หรือ Firewall Control เพ่ือควบคุม

การเชื่อมตอของคอมพิวเตอรปลายทางได โดยสามารถทำงานได 

4.2.11 รองรับการทำ Remote Shell 

4.2.12 ระบบสามารถตรวจจับการโจมตีแบบ fileless และ command line exploits ได 

4.2.13 สามารถควบคุมการใชงานอุปกรณ (Device Control) เชน Removable Media ผาน USB 

และ Bluetooth & BLE โดย สามารถระบุ Bluetooth Version หรือ Hardware identifier ที่จะอนุญาต 

หรือ ไมอนุญาต ใหใชงานบนเคร่ืองคอมพิวเตอรปลายทางได  

4.2.14 ระบบสามารถแสดงรายการ Application ผานหนาบริหารการจัดการ เพื่อตรวจสอบวามี Application 

อะไรบางท่ีติดตั้งบนเครื่องคอมพิวเตอรปลายทาง รวมถึงตรวจสอบชองโหวบน Application โดยสามารถรองรับ 

MITRE CVE database ได  

4.2.15 ระบบสามารถควบคุมดำเนินการเครื่องคอมพิวเตอรปลายทางจากศูนยกลางได หลังการถูกโจมตี 

เชน Kill Process, Quarantine, Delete file ได 

4.2.16 ระบบสามารถออกรายงานในรูปแบบตางๆ ดังตอไปนี้ 

 4.2.16.1 Executive Report 

 4.2.16.2 Threat Report 

 4.2.16.3 Application Report 

4.2.17 รองรับการทำงานรวมกับ Active Directory, Syslog, Threat Intelligence, Email และรองรับ 

API กับโซลูชั่นอ่ืน ๆ 

4.2.18 ระบบที่นำเสนอตองอยูในกลุม Leaders ของ Magic Quadrant for Endpoint Protection 

Platforms ป 2024 
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4.2.19 ผูยื่นขอเสนอตองไดรับการแตงตั้ง โดยมีหนังสือยืนยันการแตงตั้งใหเปนตัวแทนจำหนายจาก

เจาของผลิตภัณฑหรือจากสาขาของเจาของผลิตภัณฑที่ต้ังอยูในประเทศไทย หรือตัวแทนจำหนายท่ีไดรับการแตงตั้ง

ที่ถูกตองตามกฎหมายจากเจาของผลิตภัณฑ 

4.2.20 มีผลงานในการจำหนายอุปกรณปองกันเครือขายมูลคาไมนอยกวา 700,000 บาท อยางนอย 2 งาน 

ระยะเวลาไมเกิน 5 ป กับสวนงานราชการ, หรือรัฐวิสาหกิจ/บริษัทเอกชนโดยแสดงสำเนาหนังสือรับรองผลงาน 

สำเนาหนังสือสั่งจาง หรือสำเนาสัญญาจาง 

5. กำหนดเวลาสงมอบพัสดุ 

 ณ สถาบันมะเร็งแหงชาติ ระยะเวลา 12 เดือน ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2568 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2569       

โดยการทำสัญญาจาง 

6. หลักเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ 

 พิจารณาโดยใชเกณฑราคา 

7. วงเงินงบประมาณ 

 3,880,000.00 บาท (สามลานแปดแสนแปดหมื่นบาทถวน) 

8. งวดงานและการจายเงิน 

 ผูวาจางจะแบงจายเงินเปน 4 งวดๆ ละ 3 เดือน เมื่อผูรับจางปฏิบัติงาน ตามขอ 4 เสร็จเรียบรอย

ตามสัญญาจาง หรือขอตกลงครบถวน ถูกตอง และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุหรือผูตรวจรับพัสดุไดตรวจรับ

พัสดุครบถวน ถูกตองแลว 

9. อัตราคาปรับ 

กำหนดคาปรับเปนรายวันในอัตรารอยละ 0.10 ของราคาพัสดุท่ียังไมไดรับมอบ โดยกำหนดยืนราคา 

ไมนอยกวา 365 วัน นับถัดจากวันท่ีเสนอราคา 

  

คณะกรรมการจัดทำรางขอบเขตของงานจางบำรุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรแมขายพรอมอุปกรณ  

และโปรแกรมตรวจจับการตอบสนองตอภัยคุกคามไซเบอร จำนวน 1 งาน 

 

 

                           (ลงชื่อ).......................................................ประธานกรรมการ 

                                       (นายเอกภพ   แสงอริยวนิช) 

 

(ลงชื่อ)....................................................กรรมการ      (ลงชื่อ)....................................................กรรมการ 

              (นายเฉลิมพล   ตาคำ)                        (นายกฤษณ   สุดใหม) 



ตารางแสดงวงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรรและรายละเอียดคาใชจาย 

ในการจัดซื้อจัดจางที่มิใชงานกอสราง 

 

1. ชื่อโครงการ   จางบำรุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรแมขายพรอมอุปกรณ และโปรแกรมตรวจจับ 

    การตอบสนองตอภัยคุกคามไซเบอร จำนวน 1 งาน   

2. หนวยงาน กลุมงาน/ฝาย  กลุมงานดิจิทัลการแพทย 

    สวนราชการ   สถาบันมะเร็งแหงชาติ  

3. วงเงนิงบประมาณท่ีไดรบัจัดสรร           3,880,000.00                                       บาท 

4. วันที่กำหนดราคากลาง (ราคาอางอิง) 8 กันยายน 2568 

    เปนเงิน     3,880,000.00              บาท ราคา/หนวย (ถามี)                    -                      บาท 

5. แหลงท่ีมาของราคากลาง (ราคาอางอิง) 

     5.1  บริษัท เดอะแพรคทิเคิล โซลูชั่น จำกัด (มหาชน) 

     5.2  บริษัท ไอเอ็มซีเอส เอเชีย จำกัด 

     5.3  บริษัท ดีดี เน็ตเวิรค แอนด คอมมูนิเคชั่น จำกัด    

6. รายชื่อเจาหนาที่ผูกำหนดราคากลาง (ราคาอางอิง) 

     6.1  นายเอกภพ  แสงอริยวนิช         ตำแหนง   นายแพทยเชี่ยวชาญ  

    ดานเวชกรรม สาขาโสต ศอ นาสิก 

     6.2  นายเฉลิมพล   ตาคำ                 ตำแหนง   นักวิชาการคอมพิวเตอรชำนาญการ 

     6.3  นายกฤษณ   สุดใหม               ตำแหนง   นักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ 

 

 

(ลงชื่อ).....................................................................ประธานกรรมการ 
                                     (     นายเอกภพ   แสงอริยวนิช     ) 

(ลงชื่อ)...........................................................กรรมการ   (ลงชื่อ)...........................................................กรรมการ 
     (      นายเฉลิมพล   ตาคำ      )                 (      นายกฤษณ   สุดใหม      ) 


