
ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร
ของหน่วยงำนในสังกัดกรมกำรแพทย์
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561



ค ำสั่งกรมกำรแพทย์เลขที่ 725/2560
แต่งตั้งคณะกรรมกำรจัดท ำค ำรับรองกำรปฏบิัติรำชกำร



28 ส.ค. 60
ประชุมคณะกรรมการ
จัดท าค ารับรองฯ

คร้ังที่ 1
18 ต.ค. 60

ประชุมคณะกรรมการ
จัดท าค ารับรองฯ

คร้ังที่ 1

เสนอที่ประชุมผู้บริหาร
เพ่ือ Approve 
ค ารับรองฯ

20 ต.ค. 60

8-9 พ.ย. 60
ชี้แจงค ารับรองฯ

หน่วยงาน
จัดท าค ารับรองฯ

ผ่านระบบ DMS-PA
9-14 พ.ย. 60

17 พ.ย. 60
พิธีลงนามค ารับรองฯ

หน่วยงานรายงานผล
การประเมินตนเอง

ผ่านระบบฯ

15 เม.ย. 61 และ 
15 ต.ค. 61

ปฏิทินกำรด ำเนินกำร
กำรจัดท ำค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำรระดับหน่วยงำน
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ธ.ค. 61
หน่วยงานขออุทธรณ์

ผลการประเมิน
การปฏิบัติราชการ



ปลัดกระทรวง

รัฐมนตรีกระทรวง

อธิบดี

รองปลัดกระทรวงหัวหน้ากลุ่มภารกิจ

รองอธิบดี

หน่วยงานในสังกัดกรมการแพทย์

รองอธิบดีรองอธิบดีรองอธิบดี

กลุ่มภารกิจหรือกลุม่งานต่าง ๆ ในหน่วยงาน

คณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
(คสช.)

ส านักงาน ก.พ.ร.

หน่วยงานตรวจประเมินภายนอก

รายงานผล

กำรถ่ำยทอดค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร : ระดับกระทรวงลงสู่ระดับบุคคล



ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี 
(ด้ำนสำธำรณสุข)

ปัจจัยน ำเข้ำในกำรจัดท ำค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรระดับหน่วยงำน

PA ปลัดกระทรวง

PA อธิบดี
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ตัวชี้วัดตำมมำตรำ 44

ภำรกิจหลักของหน่วยงำน

ผลกำรด ำเนินกำรป ี2560



ค ำรับรองฯ
อธิบดี

PA อธิบดีกรมการแพทย์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561

1. ร้อยละของโรงพยำบำลที่มีทีม 
Capture the fracture

2. ร้อยละของผู้ป่วยที่ได้รับ
กำรรักษำภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด

(มะเร็ง + ต้อกระจก)

3. ร้อยละของผู้ป่วยที่ใช้สำรเสพติด
ที่หยุดเสพต่อเนื่อง 3 เดือนหลังจ ำหน่ำย

(3 Month Remission Rate)

4. ร้อยละสถำนพยำบำลระดับ M และ F
ที่ให้บริกำรกำรดูแลระยะกลำง
(Intermediate Care)

5. ร้อยละของจ ำนวนผู้ป่วยที่เข้ำรับบริกำร
ผ่ำตัดแบบ One Day Surgery

6. อัตรำกำรเสียชีวิตของผู้เจ็บป่วยวิกฤต
ฉุกเฉินภำยใน 24 ชม. ใน รพ.ระดับ 
F2 ขึ้นไป (ทั้งที่ ER และ Admit)



1. อัตรำกำรตำยของผู้ป่วยลดลง
(หัวใจ + หลอดเลือดสมอง)

2. CKD
3. ร้อยละผู้ป่วยที่ได้รับกำรรักษำ

ตำมก ำหนด 
(มะเร็ง + ต้อกระจก)

องค์ประกอบที่ 1
Function Based

การประเมินผลตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (มาตรา 44) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561

งำนตำมหน้ำที่ตำมกฎหมำย 
กฎ นโยบำยของรัฐบำล 
หรือมติคณะรัฐมนตรี 

องค์ประกอบที่ 2
Agenda Based
งำนนโยบำยเร่งด่วน 
หรือ ภำรกิจที่ได้รบั
มอบหมำยเป็นพิเศษ

องค์ประกอบที่ 3
Area Based
งำนตำมหลักภำรกิจพืน้ที่/
ท้องถิ่น ภูมิภำค จังหวัด

องค์ประกอบที่ 4
Innovation Based
ประสิทธิภำพในกำรบรหิำร
จัดกำรและพัฒนำนวตักรรมฯ

องค์ประกอบที่ 5
Potential Based
กำรเป็นส่วนรำชกำรที่มี
ควำมส ำคัญเชงิยุทธศำสตร์ 
นโยบำยระดับชำติ

1. กำรสร้ำงควำมรับรู้ควำมเข้ำใจ
แก่ประชำชน

2. One day surgery กรมกำรแพทย์ไม่มี
ตัวชี้วัดในองค์ประกอบน้ี

1. กำรพัฒนำนวัตกรรม
2. กำรพัฒนำประสิทธิภำพ

ในกำรปฏิบัติงำน
1. กำรจัดท ำและด ำเนินกำร

ตำมแผนขับเคล่ือนยุทธศำสตร์
2. กำรด ำเนินกำรจัดท ำ

แผนปฏิรูปองค์กำร



มิติที่ 4 : พัฒนำองค์กำร

มิติที่ 3 : ประสิทธิภำพ

มิติที่ 2 : คุณภำพกำรให้บริกำร 

มิติที่ 1 : ประสิทธิผล

1. Digital DMS
2. การบริหารทรัพยากรบุคคล

1. การบริหารงบประมาณ
2. การบริหารการเงินและบัญชี
3. การบริหารงานตามมาตรา 44

(กระดาษ + พลังงาน + น้ า)
4. การตรวจสอบภายใน

1. DMS Smart Service
2. คู่มือการให้บริการประชาชน
3. ITA
4. ข้อมูลข่าวสาร

1. ทิศทางงานวิชาการ
2. Technology Assessment
3. Policy Advocacy
4. Technical Support
5. ตัวชี้วัดตามมาตรา 44 /ภารกิจ

หลักของกรม/ แนวทางการ
ขับเคลื่อนระบบสุขภาพของ
กระทรวงฯ และ ตัวชี้วัดระหว่าง   
กรมทีม่ีเป้าหมายร่วมกัน 
(Joint KPIs)
- มาตรา 44   - PA อธิบดี
- ยาเสพติด - HA
- โครงการส าคัญ

กรอบกำรประเมินผลตำมค ำรับรองกำรปฏิบัตริำชกำร
ระดับหน่วยงำน



มิติที่ 1 : ประสิทธิผล
ตัวช้ีวัด น้ าหนัก เจ้าภาพตัวช้ีวัด

มิติที่ 1 ประสิทธิผล (ร้อยละ 70)
1.1 ทิศทางงานวิชาการเพื่อการน าไปใช้ประโยชน์ 20 สถาบันวิจัยและประเมินเทคโนโลยีฯ

1.2 ระดับความส าเร็จในการด าเนินการประเมินเทคโนโลยีทางการแพทย์ 10 สถาบันวิจัยและประเมินเทคโนโลยีฯ

1.3 ระดับความส าเร็จในการจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย (Policy Advocacy)
กรณีท่ี 1 Policy Advocacy
กรณีที่ 2 Policy Advocacy Center of Excellence 

10 ส านักวิชาการแพทย์

1.4 ระดับความส าเร็จของการตอบสนองความต้องการด้านวิชาการ (Technical support) แก่เขตสุขภาพ 10 ส านักนิเทศระบบการแพทย์

1.5 ตัวชี้วัดตามมาตรา 44 /ภารกิจหลักของกรม/ แนวทางการขับเคลื่อนระบบสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข 
และตัวชี้วัดระหว่างกรมที่มีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs) 

1.5.1  ตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (มาตรา 44)
1.5.2  Performance Agreement : PA  อธิบดีกรมการแพทย์ 
1.5.3  ตัวชี้วัดด้านยาเสพติด 
1.5.4 การรับรองคุณภาพโรงพยาบาล (Hospital Accreditation)
1.5.5 โครงการส าคัญที่มีผลต่อสุขภาพของประชาชน

20

หน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดมาตรา 44
หน่วยงานที่รับผดิชอบ PA อธิบดี 
สบยช.+ รพ.ธัญญารักษ์ภูมิภาค
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
หน่วยงานที่รับผดิชอบโครงการส าคัญ 

ส าหรับหน่วยงานส่วนกลาง มิติที่ 1 ประสิทธิผล (ร้อยละ 70)  ให้ก าหนดตัวชี้วัดจาก ภารกิจหลัก / PA อธิบดี ของแต่ละหน่วยงาน



มิติที่ 2 : คุณภำพกำรให้บริกำร
ตัวช้ีวัด น้ าหนัก เจ้าภาพตัวช้ีวัด

มิติที่ 2  คุณภาพการให้บริการ (ร้อยละ 10)

2.1 DMS smart services 4 ส านักสารสนเทศการแพทย์

2.2 ระดับความความส าเร็จของการจัดท าคู่มือการให้บริการประชาชน 2 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

2.3 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานที่ด าเนินการตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA)

2 ส านักบริหารทรัพยากรบคุคล

2.4 ระดับความส าเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 2 ส านักงานเลขานุการกรม



มิติที่ 3 : ประสิทธิผล
ตัวช้ีวัด น้ าหนัก เจ้าภาพตัวช้ีวัด

มิติที่ 3 มิติด้านประสิทธิภาพ (ร้อยละ 15)
กรณีที่ 1 
มีครบ

ทุกตัวชี้วัด

กรณีที่ 2
มไีม่ครบ
ทุกตัวชี้วัด

3.1 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 2 2

กองคลัง

3.2 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ า 1 1
3.3 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 1 1
3.4 ระดับความส าเร็จของการก่อหนี้ผูกพันรายจ่ายลงทุน 1 1
3.5 ระดับความส าเร็จของการลงบัญชีสินทรัพย์ในระบบ GFMIS ให้ถูกต้องและครบถ้วน 1 2
3.6 ระดับความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระดับหน่วยงาน 1 1
3.7 ร้อยละความส าเร็จของการผ่านเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านบัญชี

ระดับหน่วยงานตามที่กรมบัญชีกลางก าหนด 1 -

3.8 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามตัวชี้วัดเพื่อประเมินส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ (มาตรา 44) การลดใช้กระดาษในส านักงาน 1 1

3.9 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของหน่วยงาน 1 1
3.10 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการประหยัดน้ า 2 ส านักงานเลขานุการกรม
3.11 ระดับความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน

3.11.1 ระดับความส าเร็จของการสอบทานและประเมินผลการควบคุมภายใน
3.11.2  ร้อยละของการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบภายใน

1.5
1.5

กลุ่มตรวจสอบภายใน



มิติที่ 4 : พัฒนำองค์กำร
ตัวช้ีวัด น้ าหนัก เจ้าภาพตัวช้ีวัด

มิติท่ี 4  พัฒนาองค์การ (ร้อยละ 5)

4.1 Digital DMS 2 ส านักสารสนเทศการแพทย์

4.2 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล
4.2.1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการแผนงาน/โครงการ ตามแผนยุทธศาสตร์

การพัฒนาบุคลากรกรมการแพทย์
4.2.2 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
4.2.3 ร้อยละความสุขและความผูกพันในองค์กร (HAPPINOMETER)

1

1
1

ส านักบริหารทรัพยากรบคุคล
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กรมการแพทย์

หรือ
โทร : 02-590-6135-9

สามารถติดต่อสอบถามเพิ่มเติมได้ที่ Line official
สามารถดาวน์โหลดได้ที่ QR Code



ตัวช้ีวัดท่ี 1.5  ตัวช้ีวัดตำมมำตรกำรปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติรำชกำร (มำตรำ 44) /ภำรกิจหลักของกรม/แนวทำงกำร
ขับเคลื่อนระบบสุขภำพของกระทรวงสำธำรณสุขและตัวชี้วัดระหว่ำงกรมที่มีเป้ำหมำยร่วมกัน (Joint KPIs)

หน่วยงำนเจ้ำภำพ : กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร

1.5.1  ตัวชี้วัดตามมาตรการปรบัปรงุประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ (มาตรา 44)
ตำมกรอบกำรประเมินส่วนรำชกำรตำมมำตรกำรปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติรำชกำร (มำตรำ 44) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 องค์ประกอบที่ 4 ประสิทธิภำพใน

กำรบริหำรจัดกำรและกำรพัฒนำนวัตกรรม ตัวชี้วัดที่ 4.2 กำรพัฒนำประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน ให้ส่วนรำชกำรด ำเนินกำรพัฒนำปรับปรุงกำรท ำงำนภำยในหน่วยงำนให้มี
ประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น จ ำนวน 12 โครงกำร ภำยใต้ 5 ประเด็น ดังนี้
1. กำรเพ่ิมกำรอ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ประชำชน 2. กำรบูรณำกำรกำรท ำงำนระหว่ำงหน่วยงำน/ภำคส่วนอื่น
3. กำรป้องกัน/แก้ไขปัญหำด้ำนทุจริต 4. กำรเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติรำชกำร
5. กำรประหยัดทรัพยำกร
โดยให้จัดท ำแผนปฏิบัติกำรและรำยงำนควำมก้ำวหน้ำทุกเดือน

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน

1 ก ำหนดประเด็นกำรพัฒนำประสิทธิภำพในกำรปฏิบตัิงำน

2 จัดท ำแผนกำรพัฒนำประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน ส่งให้กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร 
ภายใน วันที่ 14 พ.ย. 60

3 ด ำเนินกำรตำมแผนกำรพัฒนำประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน

4 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรพัฒนำประสิทธิภำพในกำรปฏิบตัิงำนทุกเดือน

5 สรุปผลกำรด ำเนินงำนเสนอผูบ้ริหำร 

หน่วยงำนที่ต้องจัดท ำตัวชี้วัดที่ 1.5.1
1. โรงพยำบำลรำชวิถี 
2. โรงพยำบำลเลิดสิน
3. สถำบันสุขภำพเด็กแห่งชำติมหำรำชนิี



ตัวชี้วัดที่ 1.5  ตัวชี้วัดตำมมำตรกำรปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติรำชกำร (มำตรำ 44) /ภำรกิจหลักของกรม/
แนวทำงกำรขบัเคลื่อนระบบสุขภำพของกระทรวงสำธำรณสุขและตัวช้ีวัดระหว่ำงกรมทีม่เีปำ้หมำยรว่มกัน (Joint KPIs)

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5
ผลการประเมิน 72 74 76 78 80

หน่วยงำนเจ้ำภำพ : สถำบันบ ำบัดรักษำและฟ้ืนฟูผู้ติดยำเสพติดแห่งชำติบรมรำชชนนี

1.5.3 ตัวชี้วัดด้านยาเสพติด
(1) ร้อยละของสถานพยาบาลยาเสพติดทีผ่่านการรับรองคุณภาพ

กระทรวงสำธำรณสุขเป็นผู้รับผิดชอบในกำรบ ำบัดรักษำฟื้นฟูสมรรถภำพ ผู้เสพ/  ผู้ติดยำเสพติด ตลอดจนกำรพัฒนำศักยภำพและคุณภำพกำร
ให้บริกำรบ ำบัดฟื้นฟูผู้เสพ/  ผู้ติดยำเสพติดทั้งในหน่วยงำนสังกัดกระทรวงสำธำรณสุขและหน่วยงำนอื่นนอกกระทรวงฯ เพื่อให้มีรูปแบบและสำมำรถ
ให้บริกำรบ ำบัดรักษำผู้เสพ/ผู้ติดยำเสพติดที่เหมำะสม สำมำรถสร้ำงหลักประกันว่ำประชำชนจะได้รับบริกำรที่มีคุณภำพและมำตรฐำนเดียวกัน เกิดผลสัมฤทธิ์
ด้ำนกำรบ ำบัดฟื้นฟู  เป็นกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตให้กับผู้เสพ/ผู้ติดยำเสพติดเพื่อให้เป็นพลังส ำคัญของแผ่นดินในกำรพัฒนำประเทศชำติต่อไป 

กำรติดตำมนิเทศเพื่อพัฒนำและรับรองคุณภำพสถำนบ ำบัดฟื้นฟูผู้เสพ/ผู้ติดยำเสพติดทุกระบบทั่วประเทศ เป็นกลไกในกำรติดตำมก ำกับกำร
ด ำเนินงำนบ ำบัดรักษำและฟื้นฟูสมรรถภำพของสถำนบ ำบัดท่ัวประเทศให้ได้ตำมเกณฑ์มำตรฐำนกำรรับรองคุณภำพงำนยำเสพติด (HA ยำเสพติด) ตลอดจน
สนับสนุนและกระตุ้นให้เกิดกำรพัฒนำคุณภำพของสถำนบ ำบัดอย่ำงต่อเนื่อง ส่งผลต่อกำรเกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผลด้ำนกำรบ ำบัดรักษำและฟื้นฟู
สมรรถภำพผู้เสพ/ผู้ติดยำเสพติด



ตัวชี้วัดที่ 1.5  ตัวชี้วัดตำมมำตรกำรปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติรำชกำร (มำตรำ 44) /ภำรกิจหลักของกรม/
แนวทำงกำรขบัเคลื่อนระบบสุขภำพของกระทรวงสำธำรณสุขและตัวช้ีวัดระหว่ำงกรมทีม่เีปำ้หมำยรว่มกัน (Joint KPIs)

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5
ผลการประเมิน 67 69 71 73 75

หน่วยงำนเจ้ำภำพ : สถำบันบ ำบัดรักษำและฟ้ืนฟูผู้ติดยำเสพติดแห่งชำติบรมรำชชนนี

1.5.3 ตัวชี้วัดด้านยาเสพติด
(2) ร้อยละของสถานพยาบาลยาเสพติดทีผ่่านการรับรองคุณภาพ และยังคงรักษาสภาพ

กระทรวงสำธำรณสุขเป็นผู้รับผิดชอบในกำรบ ำบัดรักษำฟื้นฟูสมรรถภำพ ผู้เสพ/  ผู้ติดยำเสพติด ตลอดจนกำรพัฒนำศักยภำพและคุณภำพกำร
ให้บริกำรบ ำบัดฟื้นฟูผู้เสพ/  ผู้ติดยำเสพติดทั้งในหน่วยงำนสังกัดกระทรวงสำธำรณสุขและหน่วยงำนอื่นนอกกระทรวงฯ เพื่อให้มีรูปแบบและสำมำรถ
ให้บริกำรบ ำบัดรักษำผู้เสพ/ผู้ติดยำเสพติดที่เหมำะสม สำมำรถสร้ำงหลักประกันว่ำประชำชนจะได้รับบริกำรที่มีคุณภำพและมำตรฐำนเดียวกัน เกิดผลสัมฤทธิ์
ด้ำนกำรบ ำบัดฟื้นฟู  เป็นกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตให้กับผู้เสพ/ผู้ติดยำเสพติดเพื่อให้เป็นพลังส ำคัญของแผ่นดินในกำรพัฒนำประเทศชำติต่อไป 

กำรติดตำมนิเทศเพื่อพัฒนำและรับรองคุณภำพสถำนบ ำบัดฟื้นฟูผู้เสพ/ผู้ติดยำเสพติดทุกระบบทั่วประเทศ เป็นกลไกในกำรติดตำมก ำกับกำร
ด ำเนินงำนบ ำบัดรักษำและฟื้นฟูสมรรถภำพของสถำนบ ำบัดท่ัวประเทศให้ได้ตำมเกณฑ์มำตรฐำนกำรรับรองคุณภำพงำนยำเสพติด (HA ยำเสพติด) ตลอดจน
สนับสนุนและกระตุ้นให้เกิดกำรพัฒนำคุณภำพของสถำนบ ำบัดอย่ำงต่อเนื่อง ส่งผลต่อกำรเกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผลด้ำนกำรบ ำบัดรักษำและฟื้นฟู
สมรรถภำพผู้เสพ/ผู้ติดยำเสพติด



ตัวชี้วัดที่ 1.5  ตัวชี้วัดตำมมำตรกำรปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติรำชกำร (มำตรำ 44) /ภำรกิจหลักของกรม/
แนวทำงกำรขบัเคลื่อนระบบสุขภำพของกระทรวงสำธำรณสุขและตัวช้ีวัดระหว่ำงกรมทีม่เีปำ้หมำยรว่มกัน (Joint KPIs)

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5
ผลการประเมิน ไม่ผ่ำน/ไม่ส ำเร็จ - - - ผ่ำน/ส ำเร็จ

1.5.4  การรับรองคุณภาพโรงพยาบาล (Hospital Accreditation)
(1)  ระดับความส าเร็จในการพฒันาตามขั้นตอนการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล (Hospital Accreditation)

ตัวชี้วัดนี้แสดงถึงศักยภำพของสถำนบริกำรทำงกำรแพทย์เฉพำะทำงที่พัฒนำคุณภำพตนเองให้ได้ตำมเกณฑ์มำตรฐำนโรงพยำบำลและสถำนบริกำรสุขภำพ
ฉบับปีกำญจนำภิเษก (HA) หรือมำตรฐำนฉบับฉลองสิริรำชสมบัติ 60 ปี ซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับสำกลโดยกำรควบคุมก ำกับจำกสถำบันพัฒนำและรับรอง
คุณภำพโรงพยำบำล 

ผ่านบันไดขั้นที่ 1 หมำยถึง  สถำนบริกำรได้รับกำรเข้ำเยี่ยมให้ค ำปรึกษำและผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำคุณภำพ ตำมที่
สถำบันพัฒนำและรับรองคุณภำพโรงพยำบำลก ำหนดไว้

ผ่านบันไดขั้นที่ 2 หมำยถึง สถำนบริกำรที่มีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องจำกบันไดขั้นที่ 1 สำมำรถวิเครำะห์เป้ำหมำยของงำนและวิเครำะห์
หำโอกำสพัฒนำได้อย่ำงเป็นระบบ

ผ่าน HA หมำยถึง สถำนบริกำรได้รับกำรพัฒนำ มีกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนโรงพยำบำลอย่ำงครบถ้วน
ผ่าน Re-Accredit หมำยถึง สถำนบริกำรที่ผ่ำนกำรรับรอง HA เป็นครั้งที่ 2 ขึ้นไป

หน่วยงำนเจ้ำภำพ : กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร



ตัวชี้วัดที่ 1.5  ตัวชี้วัดตำมมำตรกำรปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติรำชกำร (มำตรำ 44) /ภำรกิจหลักของกรม/
แนวทำงกำรขบัเคลื่อนระบบสุขภำพของกระทรวงสำธำรณสุขและตัวช้ีวัดระหว่ำงกรมทีม่เีปำ้หมำยรว่มกัน (Joint KPIs)

1.5.5  โครงการส าคัญทีม่ผีลต่อสุขภาพของประชาชน

รายชื่อหน่วยงานที่ต้องจัดท าตัวชี้วัดโครงการส าคัญทีม่ผีลต่อสุขภาพของประชาชน (COE ของหน่วยงาน)
1. โรงพยำบำลนพรัตนรำชธำนี
2. โรงพยำบำลสงฆ์
3. สถำบันสิรินธรเพื่อกำรฟ้ืนฟูสมรรถภำพทำงกำรแพทย์แห่งชำติ
4. สถำบันทันตกรรม
5. สถำบันประสำทวิทยำ
6. สถำบันพยำธิวิทยำ
7. สถำบันโรคผิวหนัง
8. โรงพยำบำลประสำทเชียงใหม่
9. โรงพยำบำลสมเด็จพระสังฆรำชญำณสังวรเพ่ือผู้สูงอำยุ จังหวัดชลบุรี
10. โรงพยำบำลผิวหนังเขตร้อนภำคใต้ จังหวัดตรัง

โดยที่ : หน่วยงำนเป็นผู้ก ำหนดตัวช้ีวัดเองตำมแบบฟอรม์ที ่ก.พ.ร. ก ำหนด



ตัวชี้วัดที่ 2.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าคู่มือการให้บริการประชาชน
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน

1 จัดส่งข้อมูลกระบวนงำนที่จัดท ำคู่มือกำรให้บริกำร ตำมแนวทำงตำมข้อตกลงระดับกำรให้บริกำร 
(SLA) โดยใช้แบบฟอร์ม A-E และจัดท ำแผนปรับปรุง/พัฒนำกระบวนงำนบริกำร

2 จัดท ำคู่มือกำรให้บริกำร (ตำมแบบฟอร์มที่ ก.พ.ร.กรมกำรแพทย์ ก ำหนด)

3
จัดท ำคู่มือกำรให้บริกำรประชำชน จ ำนวน 1 เรื่อง  โดยใช้ข้อตกลงระดับกำรให้บริกำรที่จัดท ำใน
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 มำปรับปรุง หรือจัดท ำกระบวนงำนใหม่ที่ไม่เคยจัดท ำเป็นคู่มือกำร
ให้บริกำรประชำชนมำก่อน 

4 จัดท ำคู่มือกำรให้บริกำรประชำชน จ ำนวน 2 เรื่อง โดยใช้ข้อตกลงฯ หรือกระบวนงำนใหม่
ที่ไม่เคยจัดท ำเป็นคู่มือกำรให้บริกำรประชำชนมำกอ่น

5 - เผยแพร่คู่มือกำรให้บริกำรประชำชนทั้ง 2 คู่มือ
- ส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรที่มีต่อคู่มือกำรให้บริกำรประชำชนทั้ง 2 คู่มือ

หน่วยงำนเจ้ำภำพ : กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร



ภำคผนวก
1.5 ตัวชี้วัดตามมาตรา 44 /ภารกิจหลักของกรม/ แนวทางการขับเคลื่อนระบบสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข 

และตัวชี้วัดระหว่างกรมที่มีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs) 



1.5.2  Performance Agreement : PA  อธิบดีกรมการแพทย์ 
Performance Agreement : PA อธิบดีกรมการแพทย์ หน่วยงานรับผิดชอบ

(37) ร้อยละของโรงพยาบาลท่ีมีทีม Capture the fracture
(37.1) ร้อยละของผู้ป่วย Capture the fracture ท่ีมีภาวะกระดูกหักซ้ า (Refracture)
(37.2) ร้อยละของผู้ป่วย Capture the fracture ที่ได้รับการผ่าตัดภายใน 72 ชั่วโมง

หลังจากได้รับการรักษาในโรงพยาบาล (Early surgery)

โรงพยาบาลเลิดสิน

(40) ร้อยละผู้ป่วยมะเร็ง 5 อันดับแรก ได้รับการรักษาภายในระยะเวลาท่ีก าหนด
(40.1) ร้อยละของผู้ป่วยมะเร็ง5 อันดับแรกได้รับการรักษาด้วยการผ่าตัดภายในระยะเวลา 4 สัปดาห์ ≥ 80% 
(40.2) ร้อยละของผู้ป่วยมะเร็ง5 อันดับแรกได้รับการรักษาด้วยเคมีบ าบัดภายในระยะเวลา 6 สัปดาห์ ≥ 80%
(40.3) ร้อยละของผู้ป่วยมะเร็ง 5 อันดับแรกได้รับการรักษาด้วยรังสีรักษาภายในระยะเวลา 6 สัปดาห์ ≥ 80%

สถาบันมะเร็งแห่งชาติ

(44) ร้อยละผู้ป่วยตาบอดจากต้อกระจก (Blinding Cataract) ได้รับการผ่าตัดภายใน 30 วัน โรงพยาบาล
เมตตาประชารักษ์ (วัดไร่ขิง)

(46) ร้อยละของผู้ป่วยยาเสพติดที่ได้รับการบ าบัดรักษาและหยุดเสพต่อเนือ่ง (Remission)
สถาบันบ าบัดรักษาและฟื้นฟู

ผู้ติดยาเสพติดแห่งชาติ
บรมราชชนนี

(47) ร้อยละของโรงพยาบาล M/F ที่ให้บริการ Intermediate Care โรงพยาบาลราชวิถี

(48) ร้อยละของผู้ป่วยที่เข้ารับการผ่าตัดแบบ One Day Surgery โรงพยาบาลราชวิถี

(50) อัตราการเสียชีวิตของผู้เจ็บปว่ยวิกฤตฉกุเฉนิภายใน 24 ชม. ใน รพ.ระดับ F2 ข้ึนไป (ทั้งที่ ER และ Admit) กลุ่มงานฉุกเฉินทางการแพทย์
ส านักวิชาการแพทย์



1.5 ตัวชี้วัดตำมมำตรำ 44 /ภำรกิจหลักของกรม/ แนวทำงกำรขับเคลื่อนระบบสุขภำพ
ของกระทรวงสำธำรณสุข และตัวชี้วัดระหว่ำงกรมที่มีเป้ำหมำยรว่มกัน (Joint KPIs) 

ตัวช้ีวัดด้านยาเสพติด หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ

1. ร้อยละของสถานพยาบาลยาเสพติดที่ผ่านการรับรองคุณภาพ
2. ร้อยละของสถานพยาบาลยาเสพติดที่ผ่านการรับรองคุณภาพ และยังคงรักษาสภาพ

สถาบันบ าบัดรักษาและฟื้นฟู
ผู้ติดยาเสพติดแห่งชาติบรมราชชนนีและ

โรงพยาบาลธัญญารักษ์ภูมิภาค

ตัวชี้วัดการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล (HA) หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ

ระดับความส าเร็จในการพัฒนาตามขั้นตอนการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล (Hospital Accreditation)
สถาบันทันตกรรม และ

โรงพยาบาลธัญญารักษ์อุดรธานี 

โครงการส าคัญท่ีมีผลต่อสุขภาพของประชาชน


