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  เพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี  พุทธศักราช 2546 รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA) ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการบริหารภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาล ทั้งนี้ เพ่ือให้การ
บริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล อันจะท าให้ประชาชนเกิดความม่ันใจ ศรัทธาและ
ไว้วางใจในการบริหารงานภาครัฐ 
  สถาบันมะเร็งแห่งชาติ จึงได้จัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี อันประกอบด้วย
นโยบายหลัก 4 ด้าน คือ  
  1. ด้านรัฐ สังคม และสิ่งแวดล้อม  
  2. ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  3. ด้านองค์การ 
  4. ด้านผู้ปฏิบัติงาน 
รวมถึงได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติตามนโยบายหลักด้านต่างๆเพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติ และค่านิยมร่วมส าหรับ
องค์การและบุคลากรทุกคน พึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่กับกฎ ข้อบังคับอ่ืนๆ อย่างทั่วถึง 
 
 
 
     (ลงชื่อ) 

     (นายวีรวุฒิ  อิ่มส าราญ) 

             ผู้อ านวยการสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

    วันที่   12  มีนาคม  พ.ศ. 2561 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 สถาบันมะเร็งแห่งชาติ สังกัดกรมการแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข ปฏิบัติภารกิจหลักทางด้าน
โรคมะเร็ง โดย 
  1 .  ศึกษา วิ เคราะห์  วิจั ยและพัฒนาองค์ความรู้  และเทคโนโลยีทางการแพทย์ 
ด้านโรคมะเร็ง 
  2. ถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีทางการแพทย์ด้านโรคมะเร็งแก่สถานบริการ 
สุขภาพ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนศึกษา 

  3. จัดให้มีบริการเพ่ือรองรับการส่งต่อผู้ป่วยด้านโรคมะเร็ง 
  4. ให้การเพ่ิมพูนความรู้และทักษะการปฏิบัติงานด้านการบ าบัดรักษาและฟ้ืนฟู 

สมรรถภาพทางการแพทย์ในด้านโรคมะเร็งแก่แพทย์และบุคลากรทางด้านสุขภาพ ในสถานบริการสุขภาพทั้ง
ภาครัฐและเอกชน 

  5. ก ากับและดูแลการด าเนินงานของศูนย์โรคมะเร็งในส่วนภูมิภาค 
  6. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ 

ที่ได้รับมอบหมาย 
  ในฐานะผู้บริหารของสถาบันมะเร็งแห่งชาติ เห็นสมควรให้มีการจัดท านโยบายการก ากับ
ดูแลองค์การที่ดีของสถาบันมะเร็งแห่งชาติ เพ่ือให้การปฏิบัติราชการของสถาบันมะเร็งแห่งชาติ มีระบบการ
บริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเป็นที่ยอมรับของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง อันจะเป็นการเสริมสร้าง
ความมีศักดิ์ศรีของการเป็นหน่วยงานภาครัฐ  พร้อมสร้างความมั่นใจ ศรัทธา และไว้วางใจประชาชน
ผู้รับบริการ ผู้ปฏิบัติงาน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตลอดไป 
 นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของสถาบันมะเร็งแห่งชาติ ได้รวบรวมหลักการนโยบายการปฏิบัติ
ราชการ แนวทางปฏิบัติ โดยบุคลากรทุกระดับของสถาบันมะเร็งแห่งชาติ จะสามารถน านโยบายการก ากับ
ดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้ ไปเป็นแนวทางยึดถือปฏิบัติในการด าเนินงาน และจะไม่ละเลยการปฏิบัติตามหลักการที่
ปรากฏอยูใ่นนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ด ีฉบับนี้ 
 สถาบันมะเร็งแห่งชาติ จะพิจารณาทบทวนและปรับปรุงนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของ
หน่วยงานเป็นประจ า ทั้งนี้ เพ่ือให้มีความเหมาะสมและทันสมัยอยู่เสมอ อีกทั้ง เพ่ือเป็นการแสดงถึง พันธะ
สัญญาระหว่างหน่วยงานและบุคลากรของสถาบันมะเร็งแห่งชาติ จึงขอให้ทุกคนได้ลงชื่อในหนังสือรับทราบ
ดังที่แนบมาพร้อมกับคู่มือฉบับนี้ พร้อมทั้งยอมรับเป็นหลักการปฏิบัติราชการตลอดไป 

 
 

     (ลงชื่อ) 
    นายวีรวุฒิ  อิ่มส าราญ 

     ผู้อ านวยการสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 
    วันที่  12  มีนาคม  2561 

 
 
 
 

ประกำศเจตนำรมณ ์



 

 
  

 
 
    

 

   สถาบนัชั้นน าด้านโรคมะเร็งระดบัชาติ 
 
 
 

  ผลิตและพัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยีด้านโรคมะเร็ง  เพ่ือเป็นข้อเสนอแนะ 
เชิงนโยบาย สามารถถ่ายทอดสู่เครือข่ายองค์กร บุคลากรทางการแพทย์และประชาชน ให้บริการทาง
การแพทย์ในระดับที่มีความซับซ้อน ต้องใช้เทคโนโลยีชั้นสูงอย่างเหมาะสม 

 

 
  1. พัฒนาสถาบันมะเร็งแหง่ชาติเป็นสถาบนัเฉพาะทางที่มีความเปน็เลศิด้านโรคมะเร็ง
(Center of Excellence/National Institute)  
  2. พัฒนาศักยภาพด้านบรหิารจัดการ ด้านบริการ ด้านวชิาการของเขตสุขภาพและ
เครือข่ายโรคมะเรง็ ให้มคีวามเขม้แข็ง  

 3. ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินการแกไ้ขปัญหาดา้นโรคมะเร็ง  
  4. สร้างความร่วมมือทางวิชาการและบริการดา้นโรคมะเร็งร่วมกับประชาคมอาเซียน
และสขุภาพโลก 

 5. พัฒนาระบบบรหิารจดัการด้านโรคมะเรง็ 

 
 

 
  We  are National Body เราภูมิใจ เราคือองค์กรระดับชาติ 
  NCI Comes First  เราพร้อมใจพัฒนาองค์กร องค์กรต้องมาก่อน 
  We are Mister Cancer เรามั่นใจ เราคือผู้เชี่ยวชาญโรคมะเร็ง 
 
 
   
  Respect in diversity but one common goal 
  เคารพความคิดที่หลากหลาย แต่มีเป้าหมายเดียวกัน 
 

ข้อมูลองค์กำร 

วิสัยทัศน ์

พันธกิจ 

ค่ำนิยมหลกัขององคก์ร 

วัฒนธรรมองคก์ร 

ยุทธศำสตร ์
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โครงสร้ำงภำยในสถำบันมะเร็งแห่งชำต ิ

ผู้อ ำนวยกำร 
สถำบันมะเร็งแห่งชำติ 

คณะกรรมกำรบริหำร 
หน่วยบริกำร 

1. ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรด้ำนกำร
พัฒนำคุณภำพโรงพยำบำล 
2. ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรด้ำน
กำรเงิน 
3. ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรด้ำน
พัฒนำยุทธศำสตร์โรคมะเร็ง 
4. ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรด้ำน
พัฒนำระบบบริกำร 
5. ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรด้ำน
กำรแพทย์ผสมผสำน 
6. ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรด้ำน
กิจกรรมพิเศษ 
7. ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรด้ำนกำร
สื่อสำรองคก์ร 

กลุ่มภำรกจิด้ำนอ ำนวยกำร 
1. ฝ่ายบริหารทั่วไป 
2. ฝ่ายการเงินและบัญชี 
3. ฝ่ายพสัดุและบ ารุงรักษา 
4. ฝ่ายแผนงานและประเมินผล 
5. ฝ่ายสวัสดิการสังคมและประกนัสุขภาพ 
6. ฝ่ายทรัพยากรบคุคล 

กลุ่มภำรกจิด้ำนวิชำกำรและกำรแพทย์ 
1. กลุ่มงานมะเร็งนรีเวช 
2. กลุ่มงานศัลยศาสตร ์
3. กลุ่มงานวสิัญญีวิทยา 
4. กลุ่มงานอายรุศาสตร ์
5. กลุ่มงานเคมีบ าบดั 
6. กลุ่มงานโสต ศอ นาสิก 
7. กลุ่มงานรังสีรักษา 
8. กลุ่มงานรังสีวินิจฉัยและเวชศาสตร์
นิวเคลียร ์
9. กลุ่มงานพยาธิวิทยา 
10. กลุ่มงานเวชศาสตร์ประคับประคอง 
11. กลุ่มงานทันตกรรม 
12. กลุ่มงานวิจัย 
13. กลุ่มงานเภสัชกรรม 
14. กลุ่มงานโภชนศาสตร ์
15. กลุ่มงานสนับสนุนวิชาการ 
16. กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
17. กลุ่มงานเทคนิคการแพทย ์

กลุ่มภำรกจิด้ำนกำรพยำบำล 
1. กลุ่มงานวิชาการพยาบาล 
2. กลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยนอก 
3. กลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยใน 

กลุ่มภำรกจิด้ำนกำรพัฒนำระบบสขุภำพ 
1. กลุ่มงานพัฒนาคณุภาพ 
2. กลุ่มงานพัฒนานโยบายและยทุธศาสตร์
การแพทย์ 
 



 

   
 
  การจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของสถาบันมะเร็งแห่งชาติ นับเป็นการ
สนองตอบต่อแนวคิดธรรมาภิบาล โดยมีภาพรวมดังนี้ 

  1. การก าหนดให้มีการจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีนี้  ถือเป็นส่วนหนึ่งของการ
น าหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหรือธรรมาภิบาลเข้ามาประยุกต์ใช้ในการเปลี่ยนแปลงระบบการ
บริหารราชการแผ่นดินของไทย  อันเป็นไปตามเจตนารมณ์ที่ปรากฏอย่างชัดเจนในมาตรา  ๓/๑ 
แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดย 

  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ มุ่งเน้นให้ส่วน
ราชการใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ กล่าวคือ  

  “การบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐความมี
ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิก
หน่วยงานที่ไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอ านาจตัดสินใจ การ
อ านวยความสะดวก และการตอบสนองความต้องการของประชาชน ทั้งนี ้โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลงาน 
  การจัดสรรงบประมาณและการบรรจุแต่งตั้งบุคคลเข้าด ารงต าแหน่ง หรือปฏิบัติหน้าที่ต้อง
ค านึงถึงหลักการตามวรรคหนึ่ง 
  ในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งให้ค านึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล การ
ติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของภารกิจ 
  เพ่ือประโยชน์ในการด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรานี้ จะตราพระราชกฤษฎีกาก าหนด
หลักเกณฑ์ และวิธีการในการปฏิบัติราชการและการสั่งการให้ส่วนราชการและข้าราชการปฏิบัติก็ได้” 

 2. ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐนับตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2547 จนถึงปัจจุบัน โดยได้จัดท าเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขึ้น เพ่ือ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ส่วนราชการต่างๆ น าไปใช้ในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการให้
เป็นหน่วยงานที่มีผลการปฏิบัติงานสูง และมีมาตรฐานการท างานเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล ซึ่งในเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 1 การน าองค์การนั้น ส่วนหนึ่งได้ให้ความส าคัญกับการน าองค์กร
(หัวข้อ 1.1) เพ่ือให้ส่วนราชการมีการก ากับดูแลตนเองที่ดีโดยด าเนินการด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มี
ความรับผิดชอบ ปกป้องผลประโยชน์ของประเทศชาติ และ (หัวข้อ 1.2) ด าเนินการอย่างมีจริยธรรมรวมทั้ง
ต้องมีความรับผิดชอบต่อสังคม ด้วยการส่งเสริมให้บุคลากรในองค์การเป็นทั้งคนเก่งและคนดี มีจริยธรรม 
และธรรมาภิบาล ประพฤติตนต่อเพ่ือนร่วมงานด้วยความเคารพให้เกียรติซึ่งกันและกัน รวมถึงการใช้
ทรัพยากรขององค์การอย่างมีความรับผิดชอบแล้ว บุคลากรในองค์การต้องมีการด าเนินการอย่างมีจริยธรรม
และธรรมาภิบาลต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่นๆ ผู้บริหารควรมีการก าหนดกรอบในการตรวจสอบ
การปฏิบัติตนของบุคลากรในองค์การว่าเป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสมหรือไม่ 

 
 
 
 
 
 

หลักกำรและแนวคิด 



 

 

 

  เพ่ือให้การปฏิบัติงานของสถาบันมะเร็งแห่งชาติ มีผลในทางปฏิบัติอย่างแท้จริง และเกิด
ประโยชน์กับทุกฝ่าย การจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี  จึงได้ยึดหลักการที่ส าคัญเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

  1) เพ่ือเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนส าหรับส่งเสริมธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นใน
หน่วยงานและสามารถน าไปปฏิบัติและติดตามผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 

  2) เพ่ือใช้เป็นแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ ของสถาบันมะเร็ง
แห่งชาติ ทั้งนี้ เพ่ือมิให้เกิดการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน อันจะท าให้เกิดความสูญเสียต่อรัฐสังคม 
สิ่งแวดล้อม องค์การ ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้ปฏิบัติงานภายในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

  3) เพ่ือสร้างการยอมรับ ความน่าเชื่อถือ ความไว้วางใจ ความมั่นใจและศรัทธาให้เกิดขึ้นกับ
ผู้รับบริการ ประชาชนทั่วไป และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    วตัถุประสงค์ในกำรจัดท ำนโยบำยกำรก ำกับดูแลองค์กำรที่ด ี



 

 
 

  เพ่ือแสดงความมุ่งมั่นต่อการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาล สถาบันมะเร็งแห่งชาติได้
ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีประกอบด้วยนโยบายหลัก 4 ด้าน และแนวทางปฏิบัติภายใต้กรอบนโยบาย
หลัก คือ 1) ด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม 2) ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 3) ด้านองค์การและ  
4) ด้านผู้ปฏิบัติงาน 
 

  1. นโยบำยด้ำนรัฐ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
นโยบำยหลัก 
 1. กระตุ้น ส่งเสริม เน้นย้ าให้ทุกหน่วยงานด าเนินงานโดยค านึงถึงการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
ตลอดจนหน้าที่และความรับผิดชอบเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 
  
แนวทำงปฏิบัติ  
  
 1. การด าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน 
     ตัวชี้วัด : ร้อยละของหน่วยงานที่ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการลดใช้พลังงานสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 
     เป้าหมายของสถาบันฯ  : ร้อยละ 100  
     หน่วยปฏิบัติ : ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 
 2. การด าเนินการตามมาตรการประหยัดกระดาษ 
     ตัวชีว้ัด : ร้อยละของหน่วยงานที่ด าเนินการตามมาตรการลดใช้กระดาษสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 
     เป้าหมายของสถาบันฯ : ร้อยละ 100 
     หน่วยปฏิบัติ : ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ  
 

  2. นโยบำยด้ำนผู้รับบริกำร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
นโยบำยหลัก  
 1. มุ่งมั่นให้บริการที่มีคุณภาพต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้ตอบสนองความต้องการ
อย่างแท้จริง 

แนวทำงปฏิบัติ  
 1. การพัฒนาการท างานให้มีประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 
     ตัวชี้วัด : รอ้ยละของหน่วยงานที่ด าเนินการจัดท าคู่มือการให้บริการประชาชน 

   เป้าหมายของสถาบันฯ : ร้อยละ 100  
      หน่วยปฏิบัติ : ทุกกลุ่มงาน/ฝ่ายที่มีการติดต่อประสานงานกับประชาชน ในสถาบันมะเร็ง
แห่งชาติ 
  2. การส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานให้มี
คุณภาพและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
     ตัวชี้วัด : ร้อยละของหน่วยงานที่ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

นโยบำยกำรก ำกับดูแลองค์กำรที่ด ี



 

     เป้าหมายของสถาบันฯ : ร้อยละ 100 
   หน่วยปฏิบัติ : ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 
 
    3. นโยบำยด้ำนองค์กำร 
นโยบำยหลัก  
 1. มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมกับภาคประชาชน รวมทั้งให้ความส าคัญกับคุณภาพและผลกระทบของงาน
และการท างานร่วมกันเป็นเครือข่ายกับภาคส่วนต่างๆ 
 2. มุ่งเน้นการด าเนินการอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

แนวทำงปฏิบัติ 

 1. ก าหนดให้สถาบันมะเร็งแห่งชาติ ผ่านการรับรองคุณภาพ (HA : Hospital Accreditation) 
   ตัวชี้วัด :ระดับความส าเร็จของสถาบันมะเร็งแห่งชาติ ผ่านการรับรองคุณภาพสถานพยาบาล(HA) 
   เป้าหมายของสถาบันฯ : ผ่านการรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (HA) 
   หน่วยปฏิบัติ : ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ  
           2. ก าหนดให้สถาบันมะเร็งแห่งชาติ บริหารราชการแบบมีส่วนร่วม โดยการรับฟังความคิดเห็น
สาธารณะ  
   ตัวชี้วัด : ระดับความส าเร็จของสถาบันมะเร็งแห่งชาติ มีการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม โดย
การรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ  
   เป้าหมายของสถาบันฯ : ผ่าน 
   หน่วยปฏิบัติ : ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 
 3. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) 
     ตัวชี้วัด : ระดับความส าเร็จของสถาบันมะเร็งแห่งชาติที่ด าเนินการตามเกณฑ์การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) 
     เป้าหมายของสถาบันฯ : ผ่าน 
   หน่วยปฏิบัติงาน : ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 
 4. การรับรู้และเข้าใจยุทธศาสตร์และวัฒนธรรมองค์การ 
       ตัวชี้วัด : ร้อยละของบุคลากรรับรู้ และเข้าใจยุทธศาสตร์และวัฒนธรรมองค์การของสถาบัน
มะเร็งแห่งชาติ 
     เป้าหมายของสถาบันฯ : ร้อยละ 90 
   หน่วยปฏิบัติงาน : ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 
 

   นโยบำยด้ำนผู้ปฏิบัติงำน 

นโยบำยหลัก  
 1. มุ่งเน้น ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
 2. ให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 



 

แนวทำงปฏิบัติ  
 1. การส ารวจความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อองค์การ 
     ตัวชี้วัด : ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อองค์การ 
     เป้าหมายของสถาบันฯ : ร้อยละ 80 
     หน่วยปฏิบัติ : ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

 2. การด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อเพ่ิมศักยภาพการปฏิบัติงาน 
     ตัวชี้วัด : ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มตี่อระบบการพัฒนาบุคลากรขององค์การ 
     เป้าหมายของสถาบันฯ : ร้อยละ 80 
     หน่วยปฏิบัติ : ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

นโยบำยหลัก แนวทำงปฏิบัติ ตัวช้ีวัด เป้ำหมำย หน่วยปฏิบัติ 

1. ด้ำนรัฐ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
1. กระตุ้น ส่งเสริม เน้นย้ าให้ทุก
หน่วยงานด าเนินงานโดยค านึงถึง
การรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
ตลอดจนหน้าที่และความรับผิดชอบ
เพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 

1. การด าเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงาน 

ร้อยละของหน่วยงานที่ด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการลดใช้พลังงาน 

ร้อยละ 100 ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย  
ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

2. การด าเนินการตามมาตรการ
ประหยัดกระดาษ 

ร้อยละของหน่วยงานที่ด าเนินการตาม
มาตรการลดใช้กระดาษ 

ร้อยละ 100 ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย  
ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

2. ด้ำนผู้รับบริกำร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
1. มุ่งม่ันให้บริการที่มีคุณภาพต่อ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพ่ือให้ตอบสนองความต้องการอย่าง
แท้จริง 

1. การพัฒนาการท างานให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

ร้อยละของหน่วยงานที่ด าเนินการ 
จัดท าคู่มือการให้บริการประชาชน 

ร้อยละ 100 ทุกกลุ่มงาน/ฝ่ายที่มีการ
ติดต่อประสานงานกับ
ประชาชนใน 
สถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

2. การส ารวจความพึงใจของ
ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เพ่ือพัฒนาการท างานให้มีคุณภาพ 

ร้อยละของหน่วยงานที่ด าเนินการส ารวจ
ความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

ร้อยละ 100 ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย 
ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

3. ด้ำนองค์กำร 
1. มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมกับภาค
ประชาชน รวมทั้งให้ความส าคัญกับ
คุณภาพและผลกระทบของงาน 
ตลอดจนการท างานร่วมกันเป็น
เครือข่ายกับภาคส่วนต่างๆ 

1. ก าหนดให้สถาบันมะเร็งแห่งชาติ 
ผ่านการรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 
(HA : Hospital Accreditation) 

ระดับความส าเร็จของสถาบันมะเร็ง
แห่ ง ช าติ ผ่ า นก า ร รั บ ร อ ง คุณภ า พ
สถานพยาบาล (HA) 

ผ่านการรับรอง
คุณภาพสถานพยาบาล 

(HA) 

ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย 
ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 
 

2. ก าหนดให้สถาบันมะเร็งแห่งชาติ
บริหารราชการแบบมีส่วนร่วม โดยการ
รับฟังความคิดเห็นสาธารณะ 

ระดับความส าเร็จของสถาบันมะเร็ง
แห่งชาติที่บริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
โดยการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ 

ผ่าน ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย 
ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 
 

นโยบำยกำรก ำกับดูแลองค์กำรที่ดี สถำบันมะเร็งแห่งชำติ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

 



 

นโยบำยหลัก แนวทำงปฏิบัติ ตัวช้ีวัด เป้ำหมำย หน่วยปฏิบัติ 

๒. มุ่งเน้นการด าเนินการอย่างมี
คุณธรรม และความโปร่งใสในการ
ด าเนินการของหน่วยงาน 

3. การประเมินคุณธรรมและความ
โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ข อ ง
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment :ITA) 
 

ระดับความส าเร็จของสถาบันมะเร็ง
แห่งชาติ ทีด่ าเนินการตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency 
Assessment :ITA) 

ผ่าน ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย  
ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

4. การรับรู้และเข้าใจยุทธศาสตร์และ
วัฒนธรรมองค์การ 

ร้อยละของบุคลากรรับรู้และเข้าใจ
ยุทธศาสตร์และวัฒนธรรมองค์การ
สถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

ร้อยละ 90 ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย  
ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

4. ด้ำนผู้ปฏิบัติงำน 
1. มุ่งเน้น ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมี
คุณภาพชีวิตที่ดี 
 

1. การส ารวจความพึงพอใจของ
บุคลากรที่มีต่อองค์การ 

ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อ
องค์การ 

ร้อยละ 80 ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย  
ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

2. ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 

2. การด าเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากร เพื่อเพ่ิมศักยภาพการ
ปฏิบัติงาน 

ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อ
ระบบการพัฒนาบุคลากรขององค์การ 

ร้อยละ 80 ทุกกลุ่มงาน/ฝ่าย  
ในสถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

 



 
    

 เ พ่ื อ ให้ ก า รปฏิ บั ติ ง า นมี ผ ลดี ต าม น โ ยบา ยกา รก า กั บ ดู แ ล อ งค์ ก า รที่ ดี ข อ ง 
สถาบันมะเร็งแห่งชาติ จึงก าหนดหลักปฏิบัติที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. สถาบันมะเร็งแห่งชาติ สื่อสารให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบและมีความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย
การก ากับดูแลองค์การที่ดีอย่างทั่วถึง 

2. สถาบันมะเร็งแห่งชาติ จัดระบบบริหารธรรมาภิบาลที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ทุกคนมั่นใจว่า
บุคลากรและองค์การ จะปฏิบัติตนตามแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้
อย่างเคร่งครัด โดยจะถือเสมือนว่าเป็นข้อปฏิบัติขององค์การข้อหนึ่ง ที่บุคลากรทุกระดับต้องท าความเข้าใจ 
ยึดมั่น และปฏิบัติให้ถูกต้องในการท างานประจ าวัน และไม่มีบุคคลใดที่จะมีสิทธิ หรืออนุญาตให้บุคลากร
ของสถาบันมะเร็งแห่งชาติคนใด กระท าการใดที่ขัดต่อนโยบายฉบับนี้ 

3. สถาบันมะเร็งแห่งชาติ คาดหวังให้บุคลากรทุกคนมีการรายงานโดยสุจริตถึงการปฏิบัติที่ขัดหรือ
สงสัยว่าจะขัดต่อหลักการต่างๆ ในนโยบายฉบับนีต้่อผู้บังคับบัญชาโดยตรง หรือในกรณีที่ไม่อาจรายงานต่อ
ผู้บังคับบัญชาได้ อาจขอค าปรึกษาจากฝ่ายแผนงานและประเมินผล โดยข้อมูลที่ให้นั้นให้ถือปฏิบัติเป็น
ข้อมูลลับ ทั้งนี้ผู้บังคับบัญชาเองมีหน้าที่ในการสอดส่องดูแล และให้ค าแนะน าผู้ใต้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น
ให้ปฏิบัติให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้ 

4. นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้ จะได้รับการพิจารณาปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 
ทุกปี โดยฝ่ายแผนงานและประเมินผล สถาบันมะเร็งแห่งชาติ 

5. สถาบันมะเร็งแห่งชาติจะก าหนดแนวทางวัดและประเมินการปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแล
องค์การที่ดีตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ต่อไปอย่างเป็นระบบ รวมทั้งมีการประเมินตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

6. หากผู้ใดมีข้อสงสัยเกี่ยวกับความหมาย แนวทางปฏิบัติ หรือต้องการค าแนะน าเกี่ยวกับนโยบาย
การก ากับดูแลองค์การที ่ด ีฉบับนี ้  สามารถติดต่อหรือสอบถามได้ที ่ฝ ่ายแผนงานและประเมินผล
โทร 0 2202 6800 ต่อ 1523, 1524 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

แนวทำงส่งเสริมและผลักดันกำรปฏิบัติตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลองค์กำรทีด่ี 



 

ใบลงนำมรับทรำบของผู้ปฏิบัติงำน  

สถำบันมะเร็งแห่งชำติ 

หน่วยงำน .........................................................................................  

 

 ๑. ข้าพเจ้าได้รับ/รับทราบนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ด ีฉบับนี้แล้ว  

 ๒. ข้าพเจ้าได้อ่าน และมีความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีและแนวทางปฏิบัติ
เป็นอย่างดีพร้อมทั้งมุ่งมั่นที่จะน าแนวทางปฏิบัติภายใต้นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีด้านต่างๆ ซึ่งระบุ
ไว้ไปยึดถือปฏิบัติหรือน าไปก าหนดเป็นมาตรการ/โครงการต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้การปฏิบัติงานของสถาบัน
มะเร็งแห่งชาติมีธรรมาภิบาลต่อไป 

 

 

 
     (ลงชื่อ) ............................................................. 
         (....................................................)  
     ต าแหน่ง ........................................................... 
           วันที่ ........ เดือน .................. พ.ศ. .......... 
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